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Platan Prima - centrala telefoniczna
IP VoIP dla matej firmy

Dostepnos¢ Na zamodwienie
Numer katalogowy Prima
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Opis produktu

Platan Prima - centrala telefoniczna IP dla matej firmy

Jeden numer firmy, krétkie numery wewnetrzne i uporzadkowana obstuga telefonéw. Platan Prima to centrala do
niewielkich biur, sklepéw, punktéw ustugowych i gabinetéw. taczy telefonie VoIP z tradycyjnymi liniami i aparatami, dzieki
czemu moze stanowi¢ punkt wyjscia do modernizacji firmowej tgcznosci.

Warto jg rozwazy¢, gdy rozmowy odbiera kilka oséb, klienci powinni trafia¢ do wtasciwego pracownika, a dotychczasowy
sposoéb przetgczania telefondw staje sie niewygodny. Dobdr wyposazenia zaczynamy od liczby uzytkownikéw, dostepnych
taczy i sposobu obstugi potgczeh.

TRodzina Prima. Przedmiotem tej karty jest model Prima; parametry mini i nano réznia sie od wersji podstawowe;.

Zapowiedz powitalna i wybieranie numeru wewnetrznego

Funkcja DISA pozwala osobie dzwonigcej wybra¢ numer wewnetrzny podczas zapowiedzi. Centrala obstuguje grupy wywotania,
przekazywanie rozméw i przekierowania przy zajetosci lub nieobecnosci. Mozesz zaplanowa¢, kto odbiera pierwszy telefon i do
kogo potaczenie trafi, gdy ta osoba nie odpowie.

Przyktadowo w matym punkcie ustugowym warto rozdzieli¢ kontakt w sprawie nowych zaméwien i realizowanych zlecen.

Zanim wybierzesz komunikaty, ustal prosta $ciezke rozmowy — zbyt rozbudowana zapowiedzZ nie zawsze utatwia klientowi
kontakt.

VolIP i wykorzystanie posiadanych telefonéw

Prima obstuguje aparaty analogowe i telefony IP; mozliwosci podtaczenia linii analogowych, ISDN i GSM zaleza od
wyposazenia. Wspdtpraca z SIP pozwala uwzgledni¢ telefonie internetowa w projekcie. Przed zmiang operatora sprawdz
warunki przeniesienia numerdw i zakres potrzebnych kanatéw rozméwnych.

Nie trzeba dobiera¢ liczby kanatéw wytacznie na podstawie liczby pracownikéw. Wazniejsze jest to, ile 0séb rzeczywiscie
rozmawia jednoczesnie i jak czesto w godzinach szczytu pojawiajg sie kolejne potaczenia.

Poczta gtosowa i nagrywanie rozmoéw

W modelu Prima poczta gtosowa wymaga karty SD. Umozliwia pozostawienie wiadomosci, gdy pracownik nie odbiera.
Dostepne jest takze nagrywanie rozméw, ktérego zakres i wymagane licencje dobieramy do zamdéwienia. To dwa rézne
zastosowania: wiadomos¢ od nieobecnego rozméwcy oraz zapis prowadzonej rozmowy.

Przy zamawianiu okresl, ktére stanowiska potrzebuja tych funkcji i kto bedzie korzystat z zapisanych materiatéw. Pozwoli to
przygotowacé odpowiednig konfiguracje bez dodawania zbednego wyposazenia.

Obstuga wejscia do firmy
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Prima moze wspotpracowac z bramofonami, a takze odpowiednio dobranymi urzadzeniami IP. Potgczenie od wejscia mozna
skierowa¢ do wskazanych telefonéw. W projekcie warto okresli¢, kto odbiera takie wywotania i jak ma dziata¢ obstuga w czasie
nieobecnosci recepcji.

Najwazniejsze parametry modelu Prima

Telefony wewnetrzne tacznie do 22, w tym do 8 VoIP i do 14 analogowych
Konta SIP Do 8

Kanaty VolP Do 8, w tym 4 w standardzie

Nagrywanie Do 10 kanatéw, zaleznie od konfiguracji

Obudowa Nascienna ABS, 200 x 295 x 47 mm

Masa 1,6 kg

Podane wartosci to mozliwosci maksymalne modelu. Nie oznaczaja, ze kazde urzadzenie jest dostarczane z kompletem kart i
licencji. W ofercie okreslamy faktyczna liczbe portéw i aktywnych funkcji.

Prima, Prima nano czy Prima mini?

Ta karta dotyczy Primy. Producent oferuje réwniez wersje nano i mini o innych mozliwosciach. Jezeli poréwnujesz te modele,
przeslij planowang liczbe telefonéw oraz wymagania dotyczace nagrywania i poczty gtosowej. Nie warto wybierac centrali
wytgcznie na podstawie podobnego wyglagdu obudowy.

Konfiguracja, wycena i zaméwienie
Przygotuj liczbe stanowisk analogowych i IP, liste numeréw firmowych, informacje o operatorze oraz oczekiwany sposéb
przekierowan. Dodaj potrzeby dotyczgce zapowiedzi, nagrywania i bramofonu. Wycena obejmie uzgodniony zestaw; zakres

instalacji i uruchomienia ustalamy osobno.

Dostepnos¢: na zamoéwienie. Cena: zapytaj o wycene konfiguracji. Skontaktuj sie z kasy24.com, aby dobra¢ centrale
Platan Prima do swojej firmy.

Zrédto parametréw i zdjecia: Platan - centrala Prima.
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